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DISCIPLINARE DI GARA 

PROCEDURA RISTRETTA PER L’APPALTO DEL SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE, DI SERVIZI VARI DI ASSISTENZA ALLA PERSONA 
E MEDICO-INFERMIERISTICI ALL’INTERNO DELLA CASA. 

PREMESSE 

Con Delibera del Consiglio d’Amministrazione n. 109 del 30/09/2024, questa Is�tuzione ha deciso di affidare il servizio SOCIALE 
PROFESSIONALE, DI SERVIZI VARI DI ASSISTENZA ALLA PERSONA E MEDICO-INFERMIERISTICI ALL’INTERNO DELLA CASA conforme alle 
specifiche tecniche e alle clausole contratuali contenute nei criteri ambientali minimi di cui ai: 

- DM 24 dicembre 2015, in G.U. n. 16 del 21 gennaio 2016; 

- DM n. 65 del 10 marzo 2020, in G.U. n.90 del 4 aprile 2020 

- DM 9 dicembre 2020 in GURI n. 2 del 4/01/2021; 

- DM 51 del 29 gennaio 2021, in GURI n. 42 del 19 febbraio 2021 e successivo Decreto Correttivo n. 24 settembre 2021 del 
Ministero della Transizione ecologica, recante Modifica del decreto del Ministro dell’ambiente e della tutela del territorio e 
del mare del 29 gennaio 2021, recante «l’affidamento del servizio di pulizia e sanificazione di edifici e ambienti ad uso civile, 
sanitario e per i prodotti detergenti». Pubblicato in G.U.R.I. n. n. 236 del 2 ottobre 2021. 

 

La presente procedura ristreta sarà interamente svolta tramite la piataforma telema�ca accessibile all’indirizzo  
htps://www.acquis�nretepa.it (MePA).  

L’affidamento avverrà mediante procedura ristreta con applicazione del criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa 
individuata sulla base del miglior rapporto qualità prezzo 

La durata del procedimento è prevista pari a tre mesi dalla pubblicazione del bando, salvo il verificarsi delle ipotesi di proroga previste 
all’ar�colo 1, commi 4 e 5, dell’allegato II.3 del codice. 
Il luogo di svolgimento del servizio è la Casa di Ospitalità Collereale e Asili d’Infanzia sita in via Catania isol. 41 – 98124 Messina  

Il Responsabile unico del progeto è dott. Massimiliano Mondello (R.U.P.) – e-mail m.mondello@collereale.it  

Il Responsabile del procedimento per la fase di affidamento è dott. Massimiliano Mondello (R.U.P.) – e-mail m.mondello@collereale.it  

1. PIATTAFORMA TELEMATICA  

1.1. LA PIATTAFORMA TELEMATICA DI NEGOZIAZIONE 

L’u�lizzo della Piataforma della Stazione Appaltante (in virtù dell’art.62 del codice) comporta l’accetazione tacita ed incondizionata 
di tu� i termini, le condizioni di u�lizzo e le avvertenze contenute nei documen� di gara, in par�colare, del Regolamento UE n. 
910/2014 (di seguito Regolamento eIDAS - electronic IDen�fica�on Authen�ca�on and Signature), del decreto legisla�vo n. 82/2005 
recante Codice dell’amministrazione digitale (CAD) e delle Linee guida dell’AGID, nonché di quanto portato a conoscenza degli uten� 
tramite le comunicazioni sulla Piataforma. 
L’u�lizzo della Piataforma avviene nel rispeto dei principi di autoresponsabilità e di diligenza professionale, secondo quanto previsto 
dall’ar�colo 1176, comma 2, del Codice civile.  
La Stazione appaltante non assume alcuna responsabilità per perdita di documen� e da�, danneggiamento di file e documen�, ritardi 
nell’inserimento di da�, documen� e/o nella presentazione della domanda, malfunzionamento, danni, pregiudizi derivan� 
all’operatore economico, da: 
- dife� di funzionamento delle apparecchiature e dei sistemi di collegamento e programmi impiega� dal singolo operatore 

economico per il collegamento alla Piataforma; 
- u�lizzo della Piataforma da parte dell’operatore economico in maniera non conforme al Disciplinare. 
In caso di mancato funzionamento della Piataforma o di malfunzionamento della stessa, non dovu� alle predete circostanze, che 
impediscono la correta presentazione delle offerte, al fine di assicurare la massima partecipazione, la stazione appaltante può 
disporre la sospensione del termine di presentazione delle offerte per un periodo di tempo necessario a ripris�nare il normale 

https://www.acquistinretepa.it/
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funzionamento della Piataforma e la proroga dello stesso per una durata proporzionale alla durata del mancato o non correto 
funzionamento, tenuto conto della gravità dello stesso. 
La stazione appaltante si riserva di agire in tal modo anche quando, esclusa la negligenza dell’operatore economico, non sia possibile 
accertare la causa del mancato funzionamento o del malfunzionamento. 
Le a�vità e le operazioni effetuate nell'ambito della Piataforma sono registrate e atribuite all’operatore economico e si intendono 
compiute nell’ora e nel giorno risultan� dalle registrazioni di sistema.  
Il sistema opera�vo della Piataforma è sincronizzato sulla scala di tempo nazionale di cui al decreto del Ministro dell'industria, del 
commercio e dell'ar�gianato 30 novembre 1993, n. 591, tramite protocollo NTP o standard superiore.  
L’acquisto, l’installazione e la configurazione dell’hardware, del software, dei cer�fica� digitali di firma, della casella di PEC o 
comunque di un indirizzo di servizio eletronico di recapito cer�ficato qualificato, nonché dei collegamen� per l’accesso alla rete 
Internet, restano a esclusivo carico dell’operatore economico. 
La Piataforma è accessibile in qualsiasi orario dalla data di pubblicazione del bando alla data di scadenza del termine di presentazione 
delle offerte. 
 

1.2. DOTAZIONI TECNICHE 

Ai fini della partecipazione alla presente procedura, ogni operatore economico deve dotarsi, a propria cura, spesa e responsabilità 
della strumentazione tecnica ed informa�ca conforme a quella indicata nel presente disciplinare. 
In ogni caso è indispensabile: 

a) disporre almeno di un personal computer conforme agli standard aggiorna� di mercato, con connessione internet e dotato 
di un comune browser idoneo ad operare in modo correto sulla Piataforma;  

b) disporre di un sistema pubblico per la ges�one dell’iden�tà digitale (SPID) di cui all’ar�colo 64 del decreto legisla�vo 7 
marzo 2005, n. 82 o di altri mezzi di iden�ficazione eletronica per il riconoscimento reciproco transfrontaliero ai sensi del 
Regolamento eIDAS; 

c) avere un domicilio digitale presente negli indici di cui agli ar�coli 6-bis e 6-ter del decreto legisla�vo 7 marzo 2005, n. 82 o, 
per l’operatore economico transfrontaliero, un indirizzo di servizio eletronico di recapito cer�ficato qualificato ai sensi del 
Regolamento eIDAS; 

d) avere da parte del legale rappresentante dell’operatore economico (o da persona munita di idonei poteri di firma) un 
cer�ficato di firma digitale, in corso di validità, rilasciato da: 
- un organismo incluso nell’elenco pubblico dei cer�ficatori tenuto dall’Agenzia per l’Italia Digitale (previsto 

dall’ar�colo 29 del decreto legisla�vo n. 82/05);  
- un cer�ficatore operante in base a una licenza o autorizzazione rilasciata da uno Stato membro dell’Unione europea 

e in possesso dei requisi� previs� dal Regolamento n. 910/14;  
- un cer�ficatore stabilito in uno Stato non facente parte dell’Unione europea quando ricorre una delle seguen� 

condizioni:  
i. il cer�ficatore possiede i requisi� previs� dal Regolamento n. 910/14 ed è qualificato in uno stato membro;  
ii. il cer�ficato qualificato è garan�to da un cer�ficatore stabilito nell’Unione Europea, in possesso dei requisi� 

di cui al regolamento n. 9100/14;  
iii. il cer�ficato qualificato, o il cer�ficatore, è riconosciuto in forza di un accordo bilaterale o mul�laterale tra 

l’Unione Europea e paesi terzi o organizzazioni internazionali.  

1.3. IDENTIFICAZIONE 

Per poter presentare offerta è necessario accedere alla Piataforma. 
L’accesso è gratuito ed è consen�to a seguito dell’iden�ficazione dell’operatore economico.  
L’iden�ficazione avviene o mediante il sistema pubblico per la ges�one dell’iden�tà digitale di citadini e imprese (SPID) o atraverso 
gli altri mezzi di iden�ficazione eletronica per il riconoscimento reciproco transfrontaliero ai sensi del Regolamento eIDAS. 
È a carico dell’Operatore Economico, l’iscrizione / aggiornamento / verifica dell’abilitazione ad operare sul portale MePA per il CPV 
rela�vo ai “Servizi Sociali Vari” (98110000-7). 
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2. DOCUMENTAZIONE DI GARA, CHIARIMENTI E COMUNICAZIONI 

2.1. DOCUMENTI DI GARA 

 

La documentazione di gara comprende: 

a) bando di gara; 

b) disciplinare di gara;  

c) capitolato speciale; 

d) schema di contrato; 

e) schema di domanda di partecipazione; 
f) documento di gara unico europeo; 

La documentazione di gara sarà accessibile gratuitamente, sul sito is�tuzionale dell’Ente, nella sezione “Amministrazione 
trasparente”, al seguente link: htps://www.collereale.it/amministrazione-trasparente/ alla sezione “Bandi di Gara e Contratti” e sulla 
Piataforma htps://www.acquis�nretepa.it (MePA). 

2.2. CHIARIMENTI 
É possibile otenere chiarimen� sulla presente procedura mediante la proposizione di quesi� scri� da inoltrare almeno 10 giorni 
prima della scadenza del termine fissato per la presentazione delle offerte in via telema�ca a mezzo E-mail (all’indirizzo 
m.mondello@collereale.it), PEC (casa.di.ospitalita.collereale@pec.it) o atraverso la sezione della Piataforma riservata alle richieste 
di chiarimen�, previa registrazione alla Piataforma stessa. 
Le richieste di chiarimen� e le rela�ve risposte sono formulate esclusivamente in lingua italiana. 

Le risposte alle richieste di chiarimen� presentate in tempo u�le sono fornite in formato eletronico almeno 6 giorni prima della 
scadenza del termine fissato per la presentazione delle offerte, mediante pubblicazione delle richieste in forma anonima e delle 
rela�ve risposte sulla Piataforma e sul sito is�tuzionale. Si invitano i concorren� a visionare costantemente tale sezione della 
Piataforma o il sito is�tuzionale. 
Non viene fornita risposta alle richieste presentate con modalità diverse da quelle sopra indicate. 

 

2.3. COMUNICAZIONI 

Tute le comunicazioni e gli scambi di informazioni tra stazione appaltante e operatori economici sono esegui� in conformità con 
quanto disposto dal decreto legisla�vo n. 82/05, tramite le piataforme di approvvigionamento digitale e, per quanto non previsto 
dalle stesse, mediante u�lizzo del domicilio digitale estrato da uno degli indici di cui agli ar�coli 6-bis, 6-ter, 6-quater, del decreto 
legisla�vo n. 82/05 o, per gli operatori economici transfrontalieri, atraverso un indirizzo di servizio eletronico di recapito cer�ficato 
qualificato ai sensi del Regolamento eIDAS.  
In caso di malfunzionamento della piataforma, la stazione appaltante provvederà all’invio di qualsiasi comunicazione al domicilio 
digitale presente negli indici di cui ai richiama� ar�coli 6-bis,6-ter, 6-quater del decreto legisla�vo n. 82/05. 
In caso di raggruppamen� temporanei, GEIE, aggregazioni di rete o consorzi ordinari, anche se non ancora cos�tui� formalmente, gli 
operatori economici raggruppa�, aggrega� o consorzia� eleggono domicilio digitale presso il mandatario/capofila al fine della 
ricezione delle comunicazioni rela�ve alla presente procedura.  
In caso di consorzi di cui all’art. 65 let. b), c), d) del Codice, la comunicazione recapitata nei modi sopra indica� al consorzio si intende 
validamente resa a tute le consorziate. 
In caso di avvalimento, la comunicazione recapitata all’offerente nei modi sopra indica� si intende validamente resa a tu� gli 
operatori economici ausiliari. 

https://www.collereale.it/amministrazione-trasparente/
https://www.acquistinretepa.it/
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3. OGGETTO DELL’APPALTO, IMPORTO E SUDDIVISIONE IN LOTTI 
L’appalto è cos�tuito da un unico loto, ed ha ad oggeto la ges�one dei seguen� servizi: 

1) servizio sociale professionale  

2) servizio infermieris�co  

3) servizio di fisioterapia  

4) supporto al servizio CED  

5) servizio economato  

6) supporto al servizio finanziario  

7) servizio O.S.A.  

8) servizi di barbiere  

9) servizio di parrucchiere  

10) servizio di pedicure 

11) servizio ausiliario  

12) servizi di manutenzione;  

Modalità e peculiarità sono nel Capitolato Speciale d’Appalto. 

 

Tabella 1 

n. Descrizione servizi/beni/lavori CPV 
P (principale) 

S (secondaria) 
Impor� 

1 
SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE, DI SERVIZI VARI 

DI ASSISTENZA ALLA PERSONA E INFERMIERISTICI NEI 
REPARTI DELLA CASA 

“Servizi Sociali 
Vari” 

(98110000-7) 
P  

A) Importo a base di gara 18.236,66 € 

B) Impor� non sogge� a ribasso (costi del personale) 729.466,20 € 

A) + B) Importo complessivo 747.702,86 € 

 

così dis�n�: 
- € 747.702,86 per costo del personale, compresi oneri di sicurezza (costo incomprimibile),  
- € 18.236,66 per oneri di caratere generale e organizza�vi (costo soggeto a ribasso),  
- € 37.385,14 per I.V.A. al 5% sui servizi, 
 
Il costo del personale, per la durata di anni uno, è anali�camente determinato come segue: 
 

1) servizio sociale professionale - E2 

 n. 30 ore settimanali      €   44.428,80 

2) servizio infermieristico - D2 I.P. 

 n. 180 ore settimanali       € 269.339,76 

3) servizio di fisioterapia - D2 

 n. 30 ore settimanali      €   33.165,60 

4) supporto al servizio CED – D1      

  n. 30 ore settimanali      €   32.494,80 

5) servizio economato - D1 
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 n. 30 ore settimanali       €   34.494,80 

   6) supporto al servizio finanziario – D1 

   n. 15 ore settimanali      €   15.685,80 

   7) servizio O.S.A. - B1     

  n. 60 ore settimanali      €   57.925,92 

  8) servizi di barbiere - B1 

 n. 15 ore settimanali      €   13728,00 

  9) servizio di parrucchiere – B1 

  n. 15 ore settimanali      €   13.728,00 

10)  servizio di pedicure - B1 

   n. 12 ore settimanali           €   10.982,40 

11)  servizio di ausiliari - A2 

   n. 180 ore settimanali       € 156.686,40 

  12)   servizi di manutenzione - A2 

          n. 54 ore settimanali        €   47.005,92 
 
 
Per i sudde� servizi l’amministrazione appaltante non richiede sos�tuzioni per i casi di mala�a, ferie, etc. Di conseguenza, i singoli 
impor� sono sta� calcola� al neto dei correla� cos� aggiun�vi.  
Il costo del lavoro orario è stato anali�camente individuato dalle tabelle retribu�ve aggiornate dal vigente CCNL delle Coopera�ve 
Sociali.  
Il monte-ore sopra indicato è da intendersi come presun�vo, potendo variare mensilmente in base alle esigenze dell’Opera Pia, anche 
in diminuzione fino ad un massimo del 50%, in relazione alle presenze di Anziani nella strutura.  
 
Per l’intero periodo contratuale: oneri di sicurezza già ricompresi nel costo del personale; oneri di caratere generale ed organizza�vo 
pari al 2,5% € 18.236,66. 
 
L’importo si intende comprensivo di qualsiasi spesa che la Dita dovrà sostenere per l’esecuzione del contrato. 
 

L’importo a base di gara non comprende i cos� della manodopera che la stazione appaltante ha s�mato pari ad € 729.466,20 calcola� 
sulla base del vigente CCNL delle Coopera�ve Sociali. 
I cos� della manodopera non sono sogge� al ribasso. 

L’importo complessivo è al neto di Iva. 

 

L’appalto è finanziato con fondi previsti nel bilancio 2025. 

 

3.1. DURATA  

La durata dell’appalto (escluse le eventuali opzioni) è di mesi dodici, decorren� dalla data di sotoscrizione del contrato. 

 

3.2. REVISIONE PREZZI 

Qualora nel corso di esecuzione del contrato, al verificarsi di par�colari condizioni di natura ogge�va, si determina una variazione, 
in aumento o in diminuzione, del costo del servizio superiore al cinque per cento, dell’importo complessivo, i prezzi sono aggiorna�, 
nella misura dell’otanta per cento della variazione, in relazione alle prestazioni da eseguire. Ai fini del calcolo della variazione dei 
prezzi si u�lizza l’indice ISTAT delle retribuzioni contratuali orarie. 



Casa di Ospitalità “Collereale E Asili D’infanzia” 
Istituzione Pubblica di Assistenza e Beneficenza 

(D.A. Reg. Sicil. N° 665 del 12-11-1987) fondata nel 1825 

__________UFFICIO DEL R.U.P.__________ 
 

 

3.3. MODIFICA DEL CONTRATTO IN FASE DI ESECUZIONE 

Opzione di proroga del contrato: la stazione appaltante si riserva di prorogare il contrato per una durata massima pari a ulteriori 
mesi dodici ai prezzi, pa� e condizioni stabili� nel contrato o, in alterna�va alle condizioni di mercato ove più favorevoli per la 
stazione appaltante. L’esercizio di tale facoltà è comunicato all’appaltatore almeno un mese prima della scadenza del contrato. 

In casi eccezionali, il contrato in corso di esecuzione può essere prorogato per il tempo stretamente necessario alla conclusione 
della procedura di individuazione del nuovo contraente se si verificano le condizioni indicate all’ar�colo 120, comma 11, del Codice. 
In tal caso il contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggeto del contrato agli stessi prezzi, pa� e condizioni previs� nel 
contrato. 

Variazione fino a concorrenza del quinto dell’importo del contrato: qualora in corso di esecuzione si renda necessario un aumento 
o una diminuzione delle prestazioni fino alla concorrenza del quinto dell'importo del contrato, la stazione appaltante può imporre 
all'appaltatore l'esecuzione alle condizioni originariamente previste. In tal caso l'appaltatore non può fare valere il dirito alla 
risoluzione del contrato.  

Clausola di rinegoziazione: la stazione appaltante ha facoltà di applicare la rinegoziazione prevista dall’art.9 del Codice secondo 
buona fede delle condizioni contratuali. 

4. SOGGETTI AMMESSI IN FORMA SINGOLA E ASSOCIATA E CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE 
Sono ammessi a partecipare i sogge�, singoli o raggruppa�, secondo quanto previsto dagli art. 65 e seguen� del D.Lgs. 36/2023, 
che qui espressamente e integralmente si richiamano, che abbiano tra i loro fini statutari lo svolgimento dell’a�vità in favore di 
anziani, per i quali non ricorrano le cause di esclusione di cui agli art. 94 e seguen� del D.Lgs. 36/2023 e che siano in possesso dei 
seguen� requisi�: 

a) atestato di iscrizione, da almeno tre anni, al rela�vo albo regionale (per i sogge� aven� sede legale in Sicilia) previsto 
dall’art. 26 della L.R. 22/1986 per la �pologia dell’assistenza agli anziani, con esclusione di qualsiasi altra �pologia. Per i 
sogge� aven� sede legale in altra Regione dello Stato, iscrizione in analoghi albi regionali o nazionali. 

b) iscrizione alla C.C.I.A.A. per l’a�vità inerente ai servizi di assistenza anziani; 

c) per le coopera�ve o consorzi di coopera�ve, iscrizione Albo delle Coopera�ve is�tuito presso il Ministero delle A�vità 
Produ�ve e tenuto presso il Registro delle imprese della provincia sede della coopera�va o consorzio di coopera�ve; 

d) Capacità economica e tecnica. 

Nel caso di R.T.I. tu� i prede� requisi� devono essere inderogabilmente possedu� dalla capogruppo e da tu� i singoli en� 
raggruppa�. Ai R.T.I. sono assimila� i consorzi ex art. 2602 del cod. civ. Per i Consorzi stabili de� requisi� debbono essere riferi� al 
consorzio.  

Ai sogge� cos�tui� in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli ar�coli 67 e 68 del Codice.  

I consorzi di cui agli ar�coli 65, comma 2 del Codice che intendono eseguire le prestazioni tramite i propri consorzia� sono tenu� ad 
indicare per quali consorzia� il consorzio concorre. 

I consorzi di cui all’ar�colo 65, comma 2, letere b) e c) sono tenu� ad indicare per quali consorzia� il consorzio concorre. 

Il concorrente che partecipa alla gara in una delle forme di seguito indicate è escluso nel caso in cui la stazione appaltante accer� la 
sussistenza di rilevan� indizi tali da far ritenere che le offerte degli operatori economici siano imputabili ad un unico centro decisionale 
a cagione di accordi intercorsi con altri operatori economici partecipan� alla stessa gara: 

− partecipazione in più di un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di concorren� o aggregazione di operatori 
economici aderen� al contrato di rete (nel prosieguo, aggregazione di re�s�); 

− partecipazione sia in raggruppamento o consorzio ordinario di concorren� sia in forma individuale: 

− partecipazione sia in aggregazione di re�s� sia in forma individuale. Tale esclusione non si applica alle re�ste non 
partecipan� all’aggregazione, le quali possono presentare offerta, per la medesima gara, in forma singola o associata; 
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− partecipazione di un consorzio che ha designato un consorziato esecutore il quale, a sua volta, partecipa in una qualsiasi 
altra forma. 

Nel caso venga accertato quanto sopra, si provvede ad informare gli operatori economici coinvol� i quali possono, entro dieci giorni, 
dimostrare che la circostanza non ha influito sulla gara, né è idonea a incidere sulla capacità di rispetare gli obblighi contratuali.  

5. REQUISITI DI ORDINE GENERALE E ALTRE CAUSE DI ESCLUSIONE 
I concorren� devono essere in possesso, a pena di esclusione, dei requisi� di ordine generale previs� dal Codice nonché degli ulteriori 
requisi� indica� nel presente ar�colo. 

La stazione appaltante verifica il possesso dei requisi� di ordine generale accedendo al fascicolo virtuale dell’operatore economico 
(di seguito: FVOE). 

Le circostanze di cui all’ar�colo 94 del Codice sono cause di esclusione automa�ca. La sussistenza delle circostanze di cui all’ar�colo 
95 del Codice è accertata previo contradditorio con l’operatore economico. 

In caso di partecipazione di consorzi di cui all’ar�colo 65, comma 2, letere b) e c) del Codice, i requisi� di cui al punto 5 sono possedu� 
dal consorzio e dalle consorziate indicate quali esecutrici. 

In caso di partecipazione di consorzi stabili di cui all’ar�colo 65, comma 2, let. d) del Codice, i requisi� di cui al punto 5 sono possedu� 
dal consorzio, dalle consorziate indicate quali esecutrici e dalle consorziate che prestano i requisi�. 

 

Self cleaning 

Un operatore economico che si trovi in una delle situazioni di cui agli ar�coli 94 e 95 del Codice, ad eccezione delle irregolarità 
contribu�ve e fiscali defini�vamente e non defini�vamente accertate, può fornire prova di aver adotato misure (c.d. self cleaning) 
sufficien� a dimostrare la sua affidabilità.  

Se la causa di esclusione si è verificata prima della presentazione dell’offerta, l’operatore economico indica nel DGUE la causa osta�va 
e, alterna�vamente: 

- descrive le misure adotate ai sensi dell’ar�colo 96, comma 6 del Codice; 

- mo�va l’impossibilità ad adotare dete misure e si impegna a provvedere successivamente. L’adozione delle misure è comunicata 
alla stazione appaltante.  

Se la causa di esclusione si è verificata successivamente alla presentazione dell’offerta, l’operatore economico adota le misure di cui 
al comma 6 dell’ar�colo 96 del Codice dandone comunicazione alla stazione appaltante. 

Sono considerate misure sufficien� il risarcimento o l’impegno a risarcire qualunque danno causato dal reato o dall’illecito, la 
dimostrazione di aver chiarito i fa� e le circostanze in modo globale collaborando a�vamente con le autorità inves�ga�ve e di aver 
adotato provvedimen� concre�, di caratere tecnico, organizza�vo o rela�vi al personale idonei a prevenire ulteriori rea� o illeci� 

Se le misure adotate sono ritenute sufficien� e tempes�ve, l’operatore economico non è escluso. Se dete misure sono ritenute 
insufficien� e intempes�ve, la stazione appaltante ne comunica le ragioni all’operatore economico.  

Non può avvalersi del self-cleaning l’operatore economico escluso con sentenza defini�va dalla partecipazione alle procedure di 
affidamento o di concessione, nel corso del periodo di esclusione derivante da tale sentenza. 

Nel caso in cui un raggruppamento/consorzio abbia estromesso o sos�tuito un partecipante/esecutore interessato da una clausola 
di esclusione di cui agli ar�coli 94 e 95 del Codice, si valutano le misure adotate ai sensi dell’ar�colo 97 del Codice al fine di decidere 
sull’esclusione.  

 

Altre cause di esclusione 

Sono esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’ar�colo 53, comma 16-ter, del decreto legisla�vo 
del 2001 n. 165 a sogge� che hanno esercitato, in qualità di dipenden�, poteri autorita�vi o negoziali presso l’amministrazione 
affidante negli ul�mi tre anni.  
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6. REQUISITI DI ORDINE SPECIALE E MEZZI DI PROVA 
I concorren� devono possedere, a pena di esclusione, i requisi� previs� nei commi seguen�.  

La stazione appaltante verifica il possesso dei requisi� di ordine speciale accedendo al fascicolo virtuale dell’operatore economico 
(FVOE).  

L’operatore economico è tenuto ad inserire nel FVOE i da� e le informazioni richies� per la comprova del requisito, qualora ques� 
non siano già presen� nel fascicolo o non siano già in possesso della stazione appaltante e non possano essere acquisi� d’ufficio da 
quest’ul�ma. 

6.1. REQUISITI DI IDONEITÀ PROFESSIONALE 
a) iscrizione alla C.C.I.A.A. per l’a�vità inerente i servizi di assistenza anziani; 

Ai fini della comprova, l’iscrizione nel Registro è acquisita d’ufficio dalla stazione appaltante tramite il FVOE. Gli operatori stabili� in 
altri Sta� membri caricano nel fascicolo virtuale i da� e le informazioni u�li alla comprova del requisito, se disponibili. 

 

b) Iscrizione, da almeno tre anni, al rela�vo albo regionale (per i sogge� aven� sede legale in Sicilia) previsto dall’art. 26 della L.R. 
22/1986 per la �pologia dell’assistenza agli anziani, con esclusione di qualsiasi altra �pologia. Per i sogge� aven� sede legale in 
altra Regione dello Stato, iscrizione in analoghi albi regionali o nazionali 

 

Per l’operatore economico di altro Stato membro, non residente in Italia: secondo le modalità vigen� nello Stato nel quale è stabilito. 

La comprova di tale requisito è fornita mediante trasmissione, a cura dell’operatore economico, di idonea atestazione. 

 

c) per le coopera�ve o consorzi di coopera�ve, iscrizione Albo delle Coopera�ve is�tuito presso il Ministero delle A�vità Produ�ve 
e tenuto presso il Registro delle imprese della provincia sede della coopera�va o consorzio di coopera�ve 

6.2. REQUISITI DI CAPACITÀ ECONOMICA E FINANZIARIA  
a) Faturato globale maturato nel triennio precedente almeno pari € 1.495.405,72  IVA esclusa  

La comprova del requisito è fornita mediante uno dei seguen� documen�: 
- per le società di capitali mediante bilanci, o estra� di essi, approva� alla data di scadenza del termine per la presentazione 

delle offerte correda� della nota integra�va;  
- per gli operatori economici cos�tui� in forma d’impresa individuale ovvero di società di persone mediante copia del Modello 

Unico o la Dichiarazione IVA; 

- dichiarazione resa, ai sensi e per gli effe� dell’ar�colo 47 del decreto del Presidente della Repubblica n. 445/2000, dal soggeto 
o organo preposto al controllo contabile della società ove presente (sia esso il Collegio sindacale, il revisore contabile o la società 
di revisione), atestante la misura (importo) del faturato dichiarato in sede di partecipazione. 

Per le imprese che abbiano iniziato l’a�vità da meno di tre anni, il requisito di faturato è rapportato al periodo di a�vità 
effe�vamente svolto.  

Se il concorrente non è in grado, per gius�fica� mo�vi, di presentare le referenze richieste, può provare la propria capacità 
economica e finanziaria mediate la dichiarazione di affidabilità di almeno due is�tu� bancari o intermediari autorizza� ai sensi 
del decreto legisla�vo 1° setembre 1993, n.385. 

6.3. REQUISITI DI CAPACITÀ TECNICA E PROFESSIONALE 

a) Svolgimento di analoghi servizi presta� negli anni 2021/2022/2023, con l’indicazione degli impor�, delle date e dei des�natari 
pubblici o priva� dei servizi stessi. 

La comprova del requisito è fornita mediante uno o più dei seguen� documen�: 
− cer�fica� rilascia� dall’amministrazione/ente contraente, con l’indicazione dell’oggeto, dell’importo e del periodo di 

esecuzione; 
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− contra� s�pula� con le amministrazioni pubbliche, comple� di copia delle fature quietanzate ovvero dei documen� bancari 
atestan� il pagamento delle stesse; 

− atestazioni rilasciate dal commitente privato, con l’indicazione dell’oggeto, dell’importo e del periodo di esecuzione; 

− contra� s�pula� con priva�, comple� di copia delle fature quietanzate ovvero dei documen� bancari atestan� il pagamento 
delle stesse. 

 

b) Possesso della cer�ficazione del sistema di qualità per la ges�one di servizi socio-assistenziali in favore degli anziani, in corso 
di validità conforme alle norme della serie UNI EN ISO 9001/2008 o successive. 

La comprova di tale requisito è fornita mediante trasmissione della cer�ficazione richiesta. 

6.4. INDICAZIONI SUI REQUISITI SPECIALI NEI RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI, CONSORZI ORDINARI, AGGREGAZIONI DI 
IMPRESE DI RETE, GEIE 

I sogge� di cui all’ar�colo 65, comma 2, letera e), f) g) e h) del Codice devono possedere i requisi� di ordine speciale nei termini di 
seguito indica�.  

Alle aggregazioni di re�s�, ai consorzi ordinari ed ai GEIE si applica la disciplina prevista per i raggruppamen� temporanei.  

 

Requisi� di idoneità professionale 

a) Il requisito rela�vo all’iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo di cui di cui al punto 6.1 deve essere posseduto: 

− da ciascun componente del raggruppamento/consorzio/GEIE anche da cos�tuire, nonché dal GEIE medesimo; 
− da ciascun componente dell’aggregazione di rete nonché dall’organo comune nel caso in cui ques� abbia sogge�vità 

giuridica. 

 

Requisi� di capacità economico finanziaria 

a) Il requisito rela�vo al faturato globale di cui al punto 6.2 deve essere soddisfato dal raggruppamento temporaneo nel 
complesso. 

 
Requisi� di capacità tecnico-professionale 

a) Il requisito dei servizi analoghi di cui al precedente punto 6.3 richiesto in relazione alla prestazione deve essere posseduto dal 
raggruppamento nel complesso. 

b) Il requisito rela�vo a cer�ficazione del sistema di qualità per la ges�one di servizi socio-assistenziali in favore degli anziani, in 
corso di validità conforme alle norme della serie UNI EN ISO 9001/2008 o successive di cui al punto 6.3 deve essere soddisfato: 
- da ciascun componente del raggruppamento/consorzio/GEIE anche da cos�tuire, nonché dal GEIE medesimo; 

- da ciascun componente dell’aggregazione di rete nonché dall’organo comune nel caso in cui ques� abbia sogge�vità giuridica 

 

Nel caso in cui un raggruppamento abbia estromesso o sos�tuito un partecipante allo stesso poiché privo di un requisito di ordine 
speciale di cui all’ar�colo 100 del Codice, si valutano le misure adotate ai sensi dell’ar�colo 97 del Codice al fine di decidere 
sull’esclusione del raggruppamento.  

 

6.5. INDICAZIONI SUI REQUISITI SPECIALI NEI CONSORZI DI COOPERATIVE, CONSORZI DI IMPRESE ARTIGIANE, CONSORZI STABILI  

Requisi� di idoneità professionale 

a) Il requisito rela�vo all’iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese di cui di cui al punto 6.1 deve essere 
posseduto dal consorzio e dai consorzia� indica� come esecutori. 
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Requisi� di capacità economico finanziaria e tecnico-professionale 

I consorzi di cui all’ar�colo 65, comma 2, letera b) e c) del Codice, u�lizzano i requisi� propri e, nel novero di ques�, fanno valere i 
mezzi nella disponibilità delle consorziate che li cos�tuiscono. 

Per i consorzi di cui all’ar�colo 65, comma 2, let. d) del Codice, i requisi� di capacità tecnica e finanziaria sono computa� 
cumula�vamente in capo al consorzio ancorché possedu� dalle singole consorziate. 

Nel caso in cui un consorzio abbia estromesso o sos�tuito una consorziata poiché priva di un requisito di ordine speciale di cui 
all’ar�colo 100 del Codice, si valutano le misure adotate ai sensi dell’ar�colo 97 del Codice al fine di decidere sull’esclusione. 

7. AVVALIMENTO  
Il concorrente può avvalersi di dotazioni tecniche, risorse umane e strumentali messe a disposizione da uno o più operatori economici 
ausiliari per dimostrare il possesso dei requisi� di ordine speciale di cui al punto 6 e/o per migliorare la propria offerta. 

Nel contrato di avvalimento le par� specificano le risorse strumentali e umane che l’ausiliario mete a disposizione del concorrente 
e indicano se l’avvalimento è finalizzato ad acquisire un requisito di partecipazione o a migliorare l’offerta del concorrente, o se serve 
ad entrambe le finalità. 

Nei casi in cui l’avvalimento sia finalizzato a migliorare l’offerta, non è consen�to che alla stessa gara partecipino sia l’ausiliario che 
l’operatore che si avvale delle risorse da questo a messe a disposizione, pena l’esclusione di entrambi i sogge�. 

Ai sensi dell’ar�colo 372, comma 4 del codice della crisi di impresa e dell’insolvenza, per la partecipazione alla presente procedura 
tra il momento del deposito della domanda di cui all’ar�colo 40 del succitato codice e il momento del deposito del decreto previsto 
dall'ar�colo 47 del codice medesimo è sempre necessario l'avvalimento dei requisi� di un altro soggeto. L’avvalimento non è 
necessario in caso di ammissione al concordato preven�vo. 

Il concorrente e l’ausiliario sono responsabili in solido nei confron� della stazione appaltante in relazione alle prestazioni oggeto del 
contrato. 
Non è consen�to l’avvalimento per soddisfare i requisi� di ordine generale e dell’iscrizione alla Camera di commercio. 

 

L’ausiliario deve: 

a) possedere i requisi� previs� dall’ar�colo 5 e dichiararli presentando un proprio DGUE, da compilare nelle par� per�nen�; 
b) possedere i requisi� i di cui all’ar�colo 6 oggeto di avvalimento e dichiararli nel proprio DGUE, da compilare nelle par� 

per�nen�;  
c) impegnarsi, verso il concorrente che si avvale e verso la stazione appaltante, a metere a disposizione, per tuta la durata 

dell’appalto, le risorse (riferite a requisi� di partecipazione e/o premiali) oggeto di avvalimento  
 

Il concorrente allega alla domanda di partecipazione il contrato di avvalimento, che deve essere na�vo digitale e firmato digitalmente 
dalle par�, nonché le dichiarazioni dell’ausiliario. 

È sanabile, mediante soccorso istrutorio, la mancata produzione delle dichiarazioni dell’ausiliario. 

È sanabile, mediante soccorso istrutorio, la mancata produzione del contrato di avvalimento a condizione che il contrato sia stato 
s�pulato prima del termine di presentazione dell’offerta e che tale circostanza sia comprovabile con data certa. 
Non è sanabile la mancata indicazione delle risorse messe a disposizione dall’ausiliario in quanto causa di nullità del contrato di 
avvalimento. 

Qualora per l’ausiliario sussistano mo�vi di esclusione o laddove esso non soddisfi i requisi� di ordine speciale, il concorrente 
sos�tuisce l’ausiliario entro quindici giorni decorren� dal ricevimento della richiesta da parte della stazione appaltante. 
Contestualmente il concorrente produce i documen� richies� per l’avvalimento.  
Nel caso in cui l’ausiliario si sia reso responsabile di una falsa dichiarazione sul possesso dei requisi�, la stazione appaltante procede 
a segnalare all’Autorità nazionale an�corruzione il comportamento tenuto dall’ausiliario per consen�re le valutazioni di cui all’ar�colo 
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96, comma 15, del Codice. L’operatore economico può indicare un altro ausiliario nel termine di dieci giorni, pena l’esclusione dalla 
gara. La sos�tuzione può essere effetuata soltanto nel caso in cui non conduca a una modifica sostanziale dell’offerta. Il mancato 
rispeto del termine assegnato per la sos�tuzione comporta l’esclusione del concorrente. 

8. SUBAPPALTO 
Il concorrente indica le prestazioni che intende subappaltare o concedere in co�mo. In caso di mancata indicazione il subappalto è 
vietato.  
Non può essere affidata in subappalto l’integrale esecuzione delle prestazioni oggeto del contrato nonché la prevalente esecuzione 
delle medesime. 

 

9. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE E/O CONDIZIONI DI ESECUZIONE  

L’aggiudicatario è tenuto a garan�re l’applicazione del contrato colle�vo nazionale e territoriale (o dei contra� colle�vi nazionali 
e territoriali di setore) di cui al punto 3, oppure di un altro contrato che garan�sca le stesse tutele economiche e norma�ve per i 
propri lavoratori e per quelli in subappalto. 

 
Ferma restando la necessaria armonizzazione con la propria organizzazione e con le esigenze tecnico-organizza�ve e di manodopera 
previste nel nuovo contrato, l’aggiudicatario del contrato di appalto è tenuto a garan�re la stabilità occupazionale del personale 
impiegato nel contrato, assorbendo prioritariamente nel proprio organico il personale già operante alle dipendenze 
dell’aggiudicatario uscente, garantendo le stesse tutele del CCNL indicato al punto 3. 
 

Al fine di garan�re le pari opportunità generazionali, di genere e di inclusione lavora�va per le persone con disabilità o svantaggiate, 
l’aggiudicatario si impegna ad assumere un congruo numero di unità di personale appartenente alle specifiche categorie, non 
inferiore al 10% dell’organico. 

10. GARANZIA PROVVISORIA 
L’offerta è corredata, a pena di esclusione, da una garanzia provvisoria pari al 2% del valore complessivo dell’appalto e precisamente 
di importo pari ad € 14.954,06. Si applicano le riduzioni di cui all’ar�colo 106, comma 8 del Codice. 
La garanzia provvisoria è cos�tuita, a scelta del concorrente soto forma di cauzione o di fideiussione: 
La cauzione è cos�tuita mediante accredito, con bonifico o con altri strumen� e canali di pagamento eletronici, presso il conto IT50Q 

03426 02400 T20990000004, intestato a Casa di Ospitalità Collereale e Asili d’infanzia presso Tyche Bank S.p.A. Messina; 

La fideiussione può essere rilasciata: 

- da imprese bancarie o assicura�ve che rispondono ai requisi� di solvibilità previs� dalle leggi che ne disciplinano le rispe�ve 
a�vità; 

- da un intermediario finanziario iscrito nell'albo di cui all'ar�colo 106 del decreto legisla�vo 1 setembre 1993, n. 385, che 
svolge in via esclusiva o prevalente a�vità di rilascio di garanzie, che è sotoposto a revisione contabile da parte di una società 
di revisione iscrita nell'albo previsto dall'ar�colo 161 del decreto legisla�vo 24 febbraio 1998, n. 58; e che abbia i requisi� 
minimi di solvibilità richies� dalla vigente norma�va bancaria assicura�va. 

 

Gli operatori economici, prima di procedere alla sotoscrizione della garanzia, sono tenu� a verificare che il soggeto garante sia in 
possesso dell’autorizzazione al rilascio di garanzie mediante accesso ai seguen� si� internet: 

htp://www.bancaditalia.it/compi�/vigilanza/intermediari/index.html 

https://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/1993_0385.htm#107
http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/intermediari/index.html
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htp://www.bancaditalia.it/compi�/vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/ 

htp://www.ivass.it/ivass/imprese_jsp/HomePage.jsp 

La garanzia fideiussoria deve essere emessa e firmata digitalmente da un soggeto in possesso dei poteri necessari per impegnare il 
garante.  

L’operatore economico presenta una garanzia fideiussoria verificabile telema�camente presso l’emitente, indicando nella domanda 
il sito internet presso il quale è possibile verificare la garanzia.  

 

La fideiussione deve: 
a) contenere espressa menzione dell’oggeto del contrato di appalto e del soggeto garan�to (stazione appaltante); 

b) essere intestata a tu� gli operatori economici del cos�tuito/cos�tuendo raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario o 
GEIE, ovvero a tute le imprese re�ste che partecipano alla gara ovvero, in caso di consorzi di cui all’ar�colo 65, comma 2 letere 
b), c), d) del Codice, al solo consorzio; 

c) essere conforme allo schema �po approvato con decreto del Ministro dello sviluppo economico del 16 setembre 2022 n. 193; 

d) avere validità per centotanta giorni dalla data di presentazione dell’offerta;  
e) prevedere espressamente:  

1. la rinuncia al beneficio della preven�va escussione del debitore principale di cui all’ar�colo 1944 del Codice civile;  

2. la rinuncia ad eccepire la decorrenza dei termini di cui all’ar�colo 1957, secondo comma, del Codice civile;  

3. l’opera�vità della stessa entro quindici giorni a semplice richiesta scrita della stazione appaltante.  
g) essere corredata dall’impegno del garante a rinnovare la garanzia ai sensi dell’ar�colo 106, comma 5 del Codice, su richiesta della 

stazione appaltante per ulteriori centotanta giorni, nel caso in cui al momento della sua scadenza non sia ancora intervenuta 
l’aggiudicazione. 

In caso di richiesta di estensione della durata e validità dell’offerta e della garanzia fideiussoria, il concorrente potrà produrre nelle 
medesime forme di cui sopra una nuova garanzia provvisoria del medesimo o di altro garante, in sos�tuzione della precedente, a 
condizione che abbia espressa decorrenza dalla data di presentazione dell’offerta. 
Ai sensi dell’art. 106, comma 8, del Codice l’importo della garanzia è ridoto nei termini di seguito indica�. 

a. Riduzione del 30% in caso di possesso della cer�ficazione di qualità conforme alle norme europee della serie UNI CEI ISO 9000. 
In caso di partecipazione in forma associata, la riduzione si o�ene: 

− per i sogge� di cui all’ar�colo 65, comma 2, letere e), f), g), h) del Codice solo se tu� sogge� che cos�tuiscono il 
raggruppamento, consorzio ordinario o GEIE, o tute le imprese re�ste che partecipano alla gara siano in possesso della 
cer�ficazione; 

− per i consorzi di cui all’ar�colo 65, comma 2, letere b), c), d) del Codice, se il Consorzio ha dichiarato in fase di offerta che 
intende eseguire con risorse proprie, solo se il Consorzio possiede la predeta cer�ficazione;  se  il Consorzio ha indicato in 
fase di offerta che intende assegnare parte delle prestazioni a una o più consorziate individuate nell’offerta, solo se sia il 
Consorzio sia la consorziata designata posseggono la predeta cer�ficazione, o in alterna�va, se il solo Consorzio possiede la 
predeta cer�ficazione e l’ambito di cer�ficazione del suo sistema ges�onale include la verifica che l’erogazione della 
prestazione da parte della consorziata rispe� gli standard fissa� dalla cer�ficazione.  

b. Riduzione del 50% in caso di partecipazione di micro, piccole e medie imprese e di raggruppamen� di operatori economici o 
consorzi ordinari cos�tui� esclusivamente da micro, piccole e medie imprese. Tale riduzione non è cumulabile con quella indicata 
alla let. a). 

 

Per fruire delle riduzioni di cui all’ar�colo 106, comma 8 del Codice, il concorrente dichiara nella domanda di partecipazione il 
possesso delle cer�ficazioni e inserisce copia delle cer�ficazioni possedute qualora non già presen� nel fascicolo virtuale. 
È sanabile, mediante soccorso istrutorio, la mancata presentazione della garanzia provvisoria solo a condizione che sia stata già 
cos�tuita prima della presentazione dell’offerta.   

http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/
http://www.ivass.it/ivass/imprese_jsp/HomePage.jsp
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Non è sanabile - e quindi è causa di esclusione - la sotoscrizione della garanzia provvisoria da parte di un soggeto non legi�mato a 
rilasciare la garanzia o non autorizzato ad impegnare il garante.  

11.  SOPRALLUOGO 
Il sopralluogo non è obbligatorio e la mancata effetuazione del sopralluogo non è causa di esclusione dalla procedura di gara. 
Il sopralluogo è effetuato accedendo di persona nelle aree oggeto di sopralluogo o a distanza. 
Il sopralluogo può essere effetuato previa richiesta al RUP a mezzo e-mail o PEC, da effetuarsi almeno dieci giorni prima dei termini 
fissa�.  
Data, ora e luogo del sopralluogo sono comunica� ai concorren� stesso mezzo. Viene rilasciata l’atestazione di avvenuto svolgimento 
del sopralluogo. 

Il sopralluogo può essere effetuato dal rappresentante legale/procuratore/diretore tecnico in possesso del documento di iden�tà, 
o da soggeto diverso rappresentante dell’operatore economico purché in possesso di apposita delega, del proprio documento di 
iden�tà e di copia di quello del delegante. 

Il soggeto delegato ad effetuare il sopralluogo non può ricevere l’incarico da più concorren�. In tal caso la stazione appaltante non 
rilascia la rela�va atestazione ad alcuno dei sogge� delegan�. 

In caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario già cos�tui�, GEIE, aggregazione di re�s�, il sopralluogo può essere 
effetuato da un rappresentante degli operatori economici raggruppa�, aggrega� in rete o consorzia�.  
In caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario, aggregazione di re�s� non ancora cos�tui�, il sopralluogo è effetuato 
da un rappresentante di uno degli operatori economici che cos�tuiranno il raggruppamento o l’aggregazione in rete o il consorzio.  
In caso di consorzio di cui all’ar�colo 65 comma 2, letera b), c), d) del Codice il sopralluogo deve essere effetuato da soggeto munito 
di delega conferita dal consorzio oppure dall’operatore economico consorziato indicato come esecutore. 

12. PAGAMENTO DEL CONTRIBUTO A FAVORE DELL’ANAC 
I concorren� effetuano il pagamento del contributo previsto dalla legge in favore dell’Autorità Nazionale An�corruzione per un 
importo pari a € 77,00 secondo le modalità di cui alla delibera ANAC n. 621 del 20 dicembre 2022 o successiva delibera pubblicata al 
seguente htps://www.an�corruzione.it/-/ges�one-contribu�-gara. Il pagamento del contributo è condizione di ammissibilità 
dell’offerta. Il pagamento è verificato mediante il FVOE. In caso di esito nega�vo della verifica, è a�vata la procedura di soccorso 
istrutorio. In caso di mancata regolarizzazione nel termine assegnato, l’offerta è dichiarata inammissibile.   

13. MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA E SOTTOSCRIZIONE DEI DOCUMENTI DI GARA  
L’offerta e la documentazione rela�va alla procedura devono essere presentate esclusivamente atraverso la Piataforma indicata. 
Non sono considerate valide le offerte presentate atraverso modalità diverse da quelle previste nel presente disciplinare. L’offerta 
e la documentazione devono essere sotoscrite con firma digitale o altra firma eletronica qualificata o firma eletronica avanzata. 

Le dichiarazioni sos�tu�ve si redigono ai sensi degli ar�coli 19, 46 e 47 del decreto del Presidente della Repubblica n.  445/2000.  

La documentazione presentata in copia viene prodota ai sensi del decreto legisla�vo n. 82/05.  
L’offerta deve pervenire entro e non oltre i termini fissa� nella letera di invito, a pena di irricevibilità. La Piataforma non acceta 
offerte presentate dopo la data e l’orario stabili� come termine ul�mo di presentazione dell’offerta.  

Per l’individuazione di data e ora di arrivo dell’offerta fa fede l’orario registrato dalla Piataforma. 
Le operazioni di inserimento sulla Piataforma di tuta la documentazione richiesta rimangono ad esclusivo rischio del concorrente. 
Si invitano pertanto i concorren� ad avviare tali a�vità con congruo an�cipo rispeto alla scadenza prevista onde evitare la non 
completa e quindi mancata trasmissione dell’offerta entro il termine previsto.  
Qualora si verifichi un mancato funzionamento o un malfunzionamento della Piataforma si applica quanto previsto al punto 1.1. 

https://www.anticorruzione.it/-/gestione-contributi-gara
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12.1 Regole per la presentazione dell’offerta 

L’“OFFERTA” è composta da:  
A – Documentazione amministra�va;  
B – Offerta tecnica;  
C – Offerta economica.  

 
L’operatore economico ha facoltà di inserire nella Piataforma offerte successive che sos�tuiscono la precedente, ovvero ri�rare 
l’offerta presentata, nel periodo di tempo compreso tra la data e ora di inizio e la data e ora di chiusura della fase di presentazione 
delle offerte. La stazione appaltante considera esclusivamente l’ul�ma offerta presentata.  

Si precisa inoltre che:  
- l’offerta è vincolante per il concorrente; 

- con la trasmissione dell’offerta, il concorrente acceta tuta la documentazione di gara, allega� e chiarimen� inclusi. 
La Piataforma consente al concorrente di visualizzare l’avvenuta trasmissione della domanda.  
Il concorrente che intenda partecipare in forma associata (per esempio raggruppamento temporaneo di imprese/Consorzi, sia 
cos�tui� che cos�tuendi) in sede di presentazione dell’offerta indica la forma di partecipazione e indica gli operatori economici riuni� 
o consorzia�.  
Tuta la documentazione da produrre deve essere in lingua italiana.  

L’offerta vincola il concorrente per 180 giorni dalla scadenza del termine indicato per la presentazione dell’offerta.  
Nel caso in cui alla data di scadenza della validità delle offerte le operazioni di gara siano ancora in corso, sarà richiesto agli offeren� 
di confermare la validità dell’offerta sino alla data indicata e di produrre un apposito documento atestante la validità della garanzia 
prestata in sede di gara fino alla medesima data.  

Il mancato riscontro alla richiesta della stazione appaltante entro il termine fissato da quest’ul�ma o comunque in tempo u�le alla 
celere prosecuzione della procedura è considerato come rinuncia del concorrente alla partecipazione alla gara. 

Fino al giorno fissato per l’apertura, l’operatore economico può effetuare, tramite la Piataforma, la richiesta di re�fica di un errore 
materiale contenuto nell’offerta tecnica o nell’offerta economica, di cui si sia avveduto dopo la scadenza del termine per la loro 
presentazione. A tal fine, richiede di potersi avvalere di tale facoltà.   

A seguito della richiesta, sono comunicate all’operatore economico le modalità e i tempi con cui procedere all’indicazione degli 
elemen� che consentono l’individuazione dell’errore materiale e la sua correzione. La re�fica è operata nel rispeto della segretezza 
dell’offerta e non può comportare la presentazione di una nuova offerta, né la sua modifica sostanziale. 

Se la re�fica è ritenuta non accoglibile perché sostanziale, è valutata la possibilità di dichiarare l’offerta inammissibile. 

14. SOCCORSO ISTRUTTORIO 

Con la procedura di soccorso istrutorio di cui all’ar�colo 101 del Codice, possono essere sanate le carenze della documentazione 
trasmessa con la domanda di partecipazione ma non quelle della documentazione che compone l’offerta tecnica e l’offerta 
economica. 

Con la medesima procedura può essere sanata ogni omissione, inesatezza o irregolarità della domanda di partecipazione e di ogni 
altro documento richiesto per la partecipazione alla procedura di gara, con esclusione della documentazione che compone l’offerta 
tecnica e l’offerta economica. Non sono sanabili le omissioni, le inesatezze e irregolarità che rendono assolutamente incerta l’iden�tà 
del concorrente. A �tolo esemplifica�vo, si chiarisce che:  

- il mancato possesso dei prescri� requisi� di partecipazione non è sanabile mediante soccorso istrutorio ed è causa di 
esclusione dalla procedura di gara; 

- l’omessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso dei requisi� di partecipazione e 
ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarità della domanda, sono sanabili, ad eccezione delle false dichiarazioni; 
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- la mancata produzione del contrato di avvalimento, della garanzia provvisoria, del mandato colle�vo speciale o 
dell’impegno a conferire mandato colle�vo può essere oggeto di soccorso istrutorio solo se i cita� documen� sono 
preesisten� e comprovabili con data certa anteriore al termine di presentazione dell’offerta; 

- il difeto di sotoscrizione della domanda di partecipazione, delle dichiarazioni richieste e dell’offerta è sanabile; 

- non è sanabile mediante soccorso istrutorio l’omessa indicazione, delle modalità con le quali l’operatore intende 
assicurare, in caso di aggiudicazione del contrato, il rispeto delle condizioni di partecipazione e di esecuzione di cui 
all’ar�colo 9 del presente bando.  

- sono sanabili l’omessa dichiarazione sull’aver assolto agli obblighi di cui alla legge 68/1999 e, per i concorren� che occupano 
oltre cinquanta dipenden�, l’omessa presentazione di copia dell’ul�mo rapporto periodico sulla situazione del personale 
maschile e femminile, redato ai sensi dell’ar�colo 46 decreto legisla�vo n. 198 del 2006, e la trasmissione dello stesso alle 
rappresentanze sindacali e ai consiglieri regionali di parità, purché redato e trasmesso in data anteriore al termine per la 
presentazione delle offerte;  

- non è sanabile mediante soccorso istrutorio l’omesso impegno ad assicurare, in caso di aggiudicazione del contrato, 
l’assunzione di una quota di occupazione giovanile e femminile di cui all’ar�colo 9 del presente bando. 

Ai fini del soccorso istrutorio è assegnato al concorrente un termine di cinque giorni affinché siano rese, integrate o regolarizzate le 
dichiarazioni necessarie, indicando il contenuto e i sogge� che le devono rendere nonché la sezione della Piataforma dove deve 
essere inserita la documentazione richiesta.  
In caso di inu�le decorso del termine, la stazione appaltante procede all’esclusione del concorrente dalla procedura. 
Ove il concorrente produca dichiarazioni o documen� non perfetamente coeren� con la richiesta, la stazione appaltante può 
chiedere ulteriori precisazioni o chiarimen�, limita� alla documentazione presentata in fase di soccorso istrutorio, fissando un 
termine a pena di esclusione. 

La stazione appaltante può sempre chiedere chiarimen� sui contenu� dell’offerta tecnica e dell’offerta economica e su ogni loro 
allegato. L’operatore economico è tenuto a fornire risposta nel termine di cinque giorni. I chiarimen� resi dall’operatore economico 
non possono modificare il contenuto dell’offerta. 

15. DOMANDA DI PARTECIPAZIONE E DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA 
L’operatore economico u�lizza la Piataforma indicata per compilare o allegare la seguente documentazione: 

1) domanda di partecipazione 
2) DGUE 
3) eventuale procura; 
4) garanzia provvisoria; 
5) documentazione in caso di avvalimento di cui al punto 15.3; 

6) documentazione per i sogge� associa� di cui al punto 15.4; 

15.1. DOMANDA DI PARTECIPAZIONE ED EVENTUALE PROCURA  
La domanda di partecipazione è redata secondo il modello allegato. 

Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle cause automa�che di esclusione di cui all’ar�colo 94 commi 1 e 2 del Codice sono 
rese dall’operatore economico in relazione a tu� i sogge� indica� al comma 3.  

Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle cause non automa�che di esclusione di cui all’ar�colo 98, comma 4, letere g) ed h) 
del Codice sono rese dall’operatore economico in relazione ai sogge� di cui al punto precedente. 

Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle altre cause di esclusione sono rese in relazione all’operatore economico. 

Con riferimento alle cause di esclusione di cui all’ar�colo 95 del Codice, il concorrente dichiara: 

- le gravi infrazioni di cui all’ar�colo 95, comma 1, letera a) del Codice commesse nei tre anni anteceden� la data di 
pubblicazione del bando di gara;  
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- gli a� e i provvedimen� indica� all’ar�colo 98 comma 6 del codice emessi nei tre anni anteceden� la data di pubblicazione 
del bando di gara 

- tu� gli altri comportamen� di cui all’ar�colo 98 del Codice, commessi nei tre anni anteceden� la data di pubblicazione del 
bando di gara. 

La dichiarazione di cui sopra deve essere resa anche nel caso di impugnazione in giudizio dei rela�vi provvedimen�. 

L’operatore economico dichiara la sussistenza delle cause di esclusione che si sono verificate prima della presentazione dell’offerta 
e indica le misure di self-cleaning adotate, oppure dimostra l’impossibilità di adotare tali misure prima della presentazione 
dell’offerta. 

L’operatore economico adota le misure di self-cleaning che è stato impossibilitato ad adotare prima della presentazione dell’offerta 
e quelle rela�ve a cause di esclusione che si sono verificate dopo tale momento. 

Se l’operatore economico omete di comunicare alla stazione appaltante la sussistenza dei fa� e dei provvedimen� che possono 
cos�tuire una causa di esclusione ai sensi degli ar�coli 94 e 95 del Codice e de� fa� o provvedimen� non risul�no nel FVOE, il 
triennio inizia a decorrere dalla data in cui la stazione appaltante ha acquisito gli stessi, anziché dalla commissione del fato o 
dall’adozione del provvedimento. 

 

In caso di raggruppamento temporaneo, consorzio ordinario, aggregazione di re�s�, GEIE, il concorrente fornisce i da� iden�fica�vi 
(ragione sociale, codice fiscale, sede) e il ruolo di ciascun partecipante. 
In caso di consorzio di coopera�ve, consorzio imprese ar�giane o di consorzio stabile di cui all’ar�colo 65, comma 2, letera b), c), d) 
del Codice, il consorzio indica il consorziato per il quale concorre alla gara. 
Nella domanda di partecipazione il concorrente dichiara: 

− i da� iden�fica�vi (nome, cognome, data e luogo di nascita, codice fiscale, comune di residenza etc.) dei sogge� di cui 
all’ar�colo 94, comma 3, del Codice, ivi incluso l’amministratore di fato, ove presente, ovvero indica la banca da� ufficiale 
o il pubblico registro da cui i medesimi possono essere ricava� in modo aggiornato alla data di presentazione dell’offerta; 

− di non partecipare alla medesima gara contemporaneamente in forme diverse (individuale e associata; in più forme 
associate; in forma singola e quale consorziato esecutore di un consorzio; in forma singola e come ausiliaria di altro 
concorrente che sia ricorso all’avvalimento per migliorare la propria offerta). Se l’operatore economico dichiara di 
partecipare in più di una forma, allega la documentazione che dimostra che la circostanza non ha influito sulla gara, né è 
idonea a incidere sulla capacità di rispetare gli obblighi contratuali 

− di accetare, senza condizione o riserva alcuna, tute le norme e disposizioni contenute nella documentazione gara; 
− di applicare il CCNL indicato dalla stazione appaltante o altro CCNL equivalente, con l’indicazione del rela�vo codice 

alfanumerico unico di cui all’ar�colo 16 quater del decreto legge 76/20; 

− di garan�re, secondo quanto indicato all’ar�colo 9, la stabilità occupazionale del personale impiegato; 

− di essere edoto degli obblighi derivan� dal Codice di comportamento adotato dalla stazione appaltante e di impegnarsi, 
in caso di aggiudicazione, ad osservare e a far osservare ai propri dipenden� e collaboratori, per quanto applicabile, il 
suddeto codice, pena la risoluzione del contrato; 

− per gli operatori economici non residen� e privi di stabile organizzazione in Italia, l’impegno ad uniformarsi, in caso di 
aggiudicazione, alla disciplina di cui agli ar�coli 17, comma 2, e 53, comma 3 del decreto del Presidente della Repubblica 
633/72 e a comunicare alla stazione appaltante la nomina del proprio rappresentante fiscale, nelle forme di legge; 

− per gli operatori economici non residen� e privi di stabile organizzazione in Italia, il domicilio fiscale …, il codice fiscale …, 
la par�ta IVA …, l’indirizzo di posta eletronica cer�ficata o strumento analogo negli altri Sta� Membri, ai fini delle 
comunicazioni di cui all’ar�colo 90 del Codice; 

− di aver preso visione e di accetare il tratamento dei da� personali.  

La domanda e le rela�ve dichiarazioni sono sotoscrite ai sensi del decreto legisla�vo n. 82/2005: 

- dal concorrente che partecipa in forma singola; 

- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario o GEIE cos�tui�, dalla mandataria/capofila; 
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- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario o GEIE non ancora cos�tui�, da tu� i sogge� che cos�tuiranno 
il raggruppamento o il consorzio o il gruppo; 

- nel caso di aggregazioni di re�s�: 

a. se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e con sogge�vità giuridica, ai sensi dell’ar�colo 3, 
comma 4-quater, del decreto legge 10 febbraio 2009, n. 5, la domanda di partecipazione deve essere sotoscrita dal solo 
operatore economico che riveste la funzione di organo comune; 

b. se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma è priva di sogge�vità giuridica, ai sensi 
dell’ar�colo 3, comma 4-quater, del decreto legge 10 febbraio 2009, n. 5, la domanda di partecipazione deve essere 
sotoscrita dall’impresa che riveste le funzioni di organo comune nonché da ognuno dei re�s� che partecipa alla gara;  

c. se la rete è dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete è sprovvista di organo comune, 
oppure se l’organo comune è privo dei requisi� di qualificazione richies� per assumere la veste di mandataria, la domanda 
di partecipazione deve essere sotoscrita dal re�sta che riveste la qualifica di mandatario, ovvero, in caso di partecipazione 
nelle forme del raggruppamento da cos�tuirsi, da ognuno dei re�s� che partecipa alla gara.  

-  nel caso di consorzio di coopera�ve e imprese ar�giane o di consorzio stabile di cui all’ar�colo 65, comma 2, letera b), c) e d) 
del Codice, la domanda è sotoscrita digitalmente dal consorzio medesimo. 

La domanda e le rela�ve dichiarazioni sono firmate dal legale rappresentante del concorrente o da un suo procuratore munito della 
rela�va procura. In tal caso, il concorrente allega alla domanda copia conforme all’originale della procura. Non è necessario allegare 
la procura se dalla visura camerale del concorrente risul� l’indicazione espressa dei poteri rappresenta�vi conferi� al procuratore; 
 

La domanda di partecipazione deve essere presentata nel rispeto di quanto stabilito dal Decreto del Presidente della Repubblica n. 
642/72 in ordine all’assolvimento dell’imposta di bollo. Il pagamento della suddeta imposta del valore di € 16,00 viene effetuato 
tramite F24, bollo virtuale previa autorizzazione rilasciata dall’Agenzia delle Entrate o tramite il servizio @e.bollo dell'Agenzia delle 
Entrate o per gli operatori economici esteri tramite il pagamento del tributo con bonifico u�lizzando il codice Iban 
IT07Y0100003245348008120501 e specificando nella causale la propria denominazione, codice fiscale (se presente) e gli estremi 
dell'ato a cui si riferisce il pagamento.   
A comprova del pagamento, il concorrente allega la ricevuta di pagamento eletronico ovvero del bonifico bancario. 
In alterna�va il concorrente può acquistare la marca da bollo da euro 16,00 ed inserire il suo numero seriale all'interno della 
dichiarazione contenuta nell'istanza telema�ca e allegare, obbligatoriamente copia del contrassegno in formato.pdf. Il concorrente 
si assume ogni responsabilità in caso di u�lizzo plurimo dei contrassegni.  

 

15.2. DICHIARAZIONI DA RENDERE A CURA DEGLI  OPERATORI ECONOMICI AMMESSI AL CONCORDATO PREVENTIVO CON 
CONTINUITÀ AZIENDALE DI CUI ALL’ARTICOLO 372 DEL DECRETO LEGISLATIVO 12 GENNAIO 2019 , n. 14 

Il concorrente dichiara ai sensi degli ar�coli 46 e 47 del decreto del Presidente della Repubblica n. 445/2000 gli estremi del 
provvedimento di ammissione al concordato e del provvedimento di autorizzazione a partecipare alle gare, nonché dichiara che le 
altre imprese aderen� al raggruppamento non sono assoggetate ad una procedura concorsuale, ai sensi dell’ar�colo 95, commi 4 e 
5, del decreto legisla�vo n. 14/2019 

Il concorrente presenta una relazione di un professionista in possesso dei requisi� di cui all'ar�colo 2, comma 1, letera o) del decreto 
legisla�vo succitato che atesta la conformità al piano e la ragionevole capacità di adempimento del contrato. 

15.3. DOCUMENTAZIONE IN CASO DI AVVALIMENTO 

L’impresa ausiliaria rende le dichiarazioni sul possesso dei requisi� di ordine generale mediante compilazione dell’apposita sezione 
del DGUE.  

Il concorrente, per ciascuna ausiliaria, allega: 

1) la dichiarazione di avvalimento; 

2) il contrato di avvalimento; 

Nel caso di avvalimento finalizzato al miglioramento dell’offerta, il contrato di avvalimento è presentato nell’offerta tecnica. 

http://bd01.leggiditalia.it/cgi-bin/FulShow?TIPO=5&NOTXT=1&KEY=01LX0000107749ART67
http://bd01.leggiditalia.it/cgi-bin/FulShow?TIPO=5&NOTXT=1&KEY=01LX0000107749ART67
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15.4. DOCUMENTAZIONE ULTERIORE PER I SOGGETTI ASSOCIATI 

Per i raggruppamen� temporanei già cos�tui� 

- copia del mandato colle�vo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria per ato pubblico o scritura privata 
auten�cata; 

- dichiarazione delle par� del servizio/fornitura, ovvero della percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno 
eseguite dai singoli operatori economici riuni� o consorzia�.  

Per i consorzi ordinari o GEIE già cos�tui� 

- copia dell’ato cos�tu�vo e dello statuto del consorzio o GEIE, con indicazione del soggeto designato quale capofila;  

- dichiarazione sotoscrita delle par� del servizio, ovvero la percentuale in caso di servizi, che saranno eseguite dai singoli operatori 
economici consorzia�.  

Per i raggruppamen� temporanei o consorzi ordinari o GEIE non ancora cos�tui� 

-  dichiarazione rese da ciascun concorrente, atestante: 

a. a quale operatore economico, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale con rappresentanza o funzioni di 
capogruppo; 

b. l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente con riguardo ai raggruppamen� temporanei o 
consorzi o GEIE ai sensi dell’ar�colo 68 del Codice conferendo mandato colle�vo speciale con rappresentanza all’impresa 
qualificata come mandataria che s�pulerà il contrato in nome e per conto delle mandan�/consorziate; 

c. le par� del servizio/fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli 
operatori economici riuni� o consorzia�.  

Per le aggregazioni di re�s�: se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e sogge�vità giuridica 

- copia del contrato di rete, con indicazione dell’organo comune che agisce in rappresentanza della rete. 

- dichiarazione che indichi per quali imprese la rete concorre;  

- dichiarazione sotoscrita con firma digitale delle par� del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di 
servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggrega� in rete.  

Per le aggregazioni di re�s�: se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma è priva di sogge�vità 
giuridica 

- copia del contrato di rete; 

- copia del mandato colle�vo irrevocabile con rappresentanza conferito all’organo comune;  

- dichiarazione delle par� del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che 
saranno eseguite dai singoli operatori economici aggrega� in rete. 

Per le aggregazioni di imprese aderen� al contrato di rete: se la rete è dotata di un organo comune privo del potere di 
rappresentanza o se la rete è sprovvista di organo comune, ovvero, se l’organo comune è privo dei requisi� di qualificazione 
richies�, partecipa nelle forme del raggruppamento temporaneo di imprese cos�tuito o cos�tuendo 

- in caso di raggruppamento temporaneo di imprese cos�tuito:  
- copia del contrato di rete 

- copia del mandato colle�vo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria 

- dichiarazione delle par� del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che 
saranno eseguite dai singoli operatori economici aggrega� in rete. 

- in caso di raggruppamento temporaneo di imprese cos�tuendo:  
- copia del contrato di rete 

- dichiarazioni, rese da ciascun concorrente aderente all’aggregazione di rete, atestan�: 

a. a quale concorrente, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale con rappresentanza o funzioni di 
capogruppo; 
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b. l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente in materia di raggruppamen� temporanei; 

c. le par� del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno 
eseguite dai singoli operatori economici aggrega� in rete. 

16.  OFFERTA TECNICA 
L’operatore economico inserisce la documentazione rela�va all’offerta tecnica nella Piataforma, a pena di inammissibilità 
dell’offerta. L’offerta è firmata secondo le modalità previste al precedente punto 15.1 e deve contenere, a pena di esclusione, i 
seguen� documen�: 

a) relazione tecnica dei servizi/forniture offer�; 
b) in caso di avvalimento premiale, contrato di avvalimento;  

 

La relazione con�ene una proposta tecnico-organizza�va che illustra, con riferimento ai criteri e sub-criteri di valutazione indica� 
nella tabella di cui al successivo punto 18.1, i seguen� elemen�:  

 

- �pologia di atrezzature offerte per la lavanderia centralizzata, nonché delle professionalità e dell’esperienza del personale 
impiegato; organizzazione del lavoro; par�colari tecniche organizza�ve e atrezzature impiegate; sinergie sviluppate con il 
territorio; a�vità di monitoraggio; innovazione; rappor� con il volontariato; formazione ed aggiornamento del personale. 

 

L’offerta tecnica deve rispetare, pena l’esclusione dalla procedura di gara, le carateris�che minime stabilite nei documen� di gara, 
nel rispeto del principio di equivalenza. 
L’operatore economico che adota un CCNL diverso da quello indicato all’ar�colo 3 inserisce la dichiarazione di equivalenze delle 
tutele e l’eventuale documentazione probatoria sulla equivalenza del proprio CCNL nella sezione della piataforma rela�va all’offerta 
tecnica.  

 

17. OFFERTA ECONOMICA 
L’operatore economico inserisce la documentazione economica, nella Piataforma. L’offerta economica firmata secondo le modalità 
di cui al precedente ar�colo 15.1, deve indicare, a pena di esclusione, i seguen� elemen�: 

- DATO ECONOMICO QUANTITATIVO - OFFERTA ECONOMICA - Fino ad un massimo di pun� 30 (trenta): ribasso sull’importo posto a 
base d’asta, cos�tuito dai soli cos� di ges�one pari a € 18.236,66 per l’intero periodo dell’appalto. 

 

Sono inammissibili le offerte economiche che superino l’importo a base d’asta. 

 Sono inammissibili le offerte economiche che superino l’importo a base d’asta o che non siano formulate nel rispeto dei prezzi di 
riferimento indica� al punto 3 del presente disciplinare. 

18. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 

L’appalto è aggiudicato in base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto 
qualità/prezzo. 

La valutazione dell’offerta tecnica e dell’offerta economica è effetuata in base ai seguen� punteggi. 
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 PUNTEGGIO MASSIMO 

Offerta tecnica 70 

Offerta economica 30 

TOTALE 100 

 

18.1. CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA (progetto migliorativo) 
Il punteggio dell’offerta tecnica è atribuito sulla base dei criteri di valutazione elenca� nella sotostante tabella con la rela�va 
ripar�zione dei punteggi. 

Nella colonna iden�ficata con la letera D vengono indica� i “Punteggi discrezionali”, vale a dire i punteggi il cui coefficiente è 
atribuito in ragione dell’esercizio della discrezionalità spetante alla commissione giudicatrice. 

Nella colonna iden�ficata con la letera Q vengono indica� i “Punteggi quan�ta�vi”, vale a dire i punteggi il cui coefficiente è atribuito 
mediante applicazione di una formula matema�ca. 

Nella colonna iden�ficata dalla letera T vengono indica� i “Punteggi tabellari”, vale a dire i punteggi fissi e predefini� che saranno 
atribui� o non atribui� in ragione dell’offerta o mancata offerta di quanto specificamente richiesto.  

 

Tabella dei criteri di valutazione dell’offerta tecnica: 

 

N° CRITERI DI VALUTAZIONE PUNTI MAX  SUB-CRITERI DI VALUTAZIONE PUNTI MAX 

1 Migliorie apportate 70 

1.1 

Risorse valutabili ai fini del progeto: indicazione delle figure 
professionali addete alla ges�one, coordinamento e supervisione 
delle risorse umane impiegate, curricula del personale dire�vo e 
di coordinamento, delle qualifiche professionali possedute, 
dell’esperienza lavora�va acquisita nel tempo dallo stesso in 
servizi analoghi a quelli del presente appalto. 

5 

1.2 

Attuazione degli interventi: indicazione sintetica 
dell’organizzazione del personale in relazione ai singoli servizi ed 
alle attività di coordinamento e pianificazione del lavoro; modalità 
di gestione delle sostituzioni, emergenze e gestione dei tempi di 
risposta per l’erogazione dei servizi, orientamento alla flessibilità, 
capacità di contenimento del turn over; lavoro in èquipe. Attività 
di monitoraggio: strumenti tecnici ed informatici idonei per la 
verifica della gestione del servizio, di rilevazione dei dati quali-
quantitativi inerenti ai servizi, indicatori di efficacia degli 
interventi. 

10 

1.3 
Strumenti di lavoro, mezzi tecnici e attrezzature messi a 
disposizione del servizio, specificando quantità, tempi e modalità 
di utilizzo, a mezzo di tabella schematica e dettagliata. 

15 

1.4 

Proposte di sinergia che presentino descrizione concreta della 
capacità di collaborazione con la rete dei servizi territoriali e del 
volontariato locale operanti specificamente nell’area degli anziani 
e delle persone non autosufficienti. La collaborazione deve 
risultare da atti, protocolli, accordi che indichino i soggetti della 
rete, quali risorse saranno messe a disposizione e dovranno tenere 
conto dell’ambito sopra descritto. 

5 

1.5 

Proposte e risorse aggiuntive messe a disposizione a titolo gratuito 
per il miglioramento, l’innovazione e lo sviluppo dell’attività 
ordinaria dei servizi, finalizzate al coinvolgimento degli utenti in 
attività riabilitative, di animazione anche ludico/ricreative e di 
promozione del benessere.  

25 
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Tale indicatore sarà valutato solo se contiene elementi di 
concretezza e certezza dei tempi di realizzazione. Impiego di 
volontari in aggiunta al personale previsto nell’allegato Capitolato 
Speciale d’Appalto, specificando quantità, tempi e modalità di 
inserimento. 

Tutto quanto precede dovrà essere esplicitato a mezzo di apposita 
tabella schematica e dettagliata. 

1.6 

Dettagliato piano di formazione ed aggiornamento del personale 
utilizzato per la durata del contratto, specificando le figure 
professionali, numero degli operatori interessati, tempi e 
modalità. 

10 

 Totale 70    

 

18.2. METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL PUNTEGGIO DELL’OFFERTA TECNICA 
A ciascuno degli elemen� qualita�vi è assegnato un punteggio nella colonna “PUNTI MAX” della tabella. 

 

Il rela�vo punteggio è assegnato da zero e fino al massimo indicato in colonna, sulla base della proposta migliora�va, rela�vamente 
all’elemento richiesto.  

18.3. METODO DI CALCOLO DEI PUNTEGGI 
La commissione, terminata l’atribuzione dei coefficien� agli elemen� qualita�vi e quan�ta�vi, procede, in relazione a ciascuna 
offerta, all’atribuzione dei punteggi per ogni singolo criterio. 
 

Per l’atribuzione del punteggio rela�vo all’offerta economica, si adoterà il sistema del calcolo di seguito specificato: 

prezzo più basso offerto x punteggio massimo attribuibile (30 punti) 

prezzo offerto dall’O.E. in esame 

19. COMMISSIONE GIUDICATRICE 

La commissione giudicatrice è nominata dopo la scadenza del termine per la presentazione delle offerte ed è composta da tre membri, 
nomina� con determinazione del Presidente del C.d.A., esper� nello specifico setore cui si riferisce l’oggeto del contrato. In capo 
ai commissari non devono sussistere cause osta�ve alla nomina ai sensi dell’ar�colo 93 comma 5 del Codice. A tal fine viene richiesta, 
prima del conferimento dell’incarico, apposita dichiarazione.  
La composizione della commissione giudicatrice e i curricula dei componen� sono pubblica� sul sito is�tuzionale nella sezione 
“Amministrazione trasparente”. 
La commissione giudicatrice è responsabile della valutazione delle offerte tecniche ed economiche dei concorren�, può riunirsi con 
modalità telema�che che salvaguardino la riservatezza delle comunicazioni ed opera atraverso la piataforma di 
approvvigionamento digitale.  

Il RUP si avvale dell’ausilio della commissione giudicatrice ai fini della verifica della documentazione amministra�va e dell’anomalia 
delle offerte. 

 
20. SVOLGIMENTO DELLE OPERAZIONI DI GARA  
La prima sessione avrà luogo il terzo giorno successivo a quello di scadenza per la presentazione delle offerte, alle 11,00 e seguen�. 

La Piataforma consente lo svolgimento delle sessioni di gara preordinate all’esame: 

• della documentazione amministra�va; 

• delle offerte tecniche; 

• delle offerte economiche. 
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La piataforma garan�sce il rispeto delle disposizioni del codice in materia di riservatezza delle operazioni e delle informazioni 
rela�ve alla procedura di gara, nonché il rispeto dei principi di trasparenza. 

 
21. VERIFICA DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA 

Il RUP accede alla documentazione amministra�va di ciascun concorrente, mentre l’offerta tecnica e l’offerta economica restano, 
chiuse, segrete e bloccate dal sistema, e procede a:  
a) controllare la completezza della documentazione amministra�va presentata; 

b) verificare la conformità della documentazione amministra�va a quanto richiesto nel presente disciplinare; 

c) a�vare la procedura di soccorso istrutorio di cui al precedente punto 14.  

Gli eventuali provvedimen� di esclusione dalla procedura di gara sono comunica� entro cinque giorni dalla loro adozione. È fata 
salva la possibilità di chiedere agli offeren�, in qualsiasi momento nel corso della procedura, di presentare tu� i documen� 
complementari o parte di essi, qualora questo sia necessario per assicurare il correto svolgimento della procedura.  

22. VALUTAZIONE DELLE OFFERTE TECNICHE ED ECONOMICHE 

La data e l’ora in cui si procede all’apertura delle offerte tecniche sono comunicate tramite la Piataforma ai concorren� ammessi alla 
presente fase di gara. 

Il RUP procede all’apertura delle offerte presentate.  La commissione giudicatrice procede all’esame e valutazione delle offerte 
presentate dai concorren� e all’assegnazione dei rela�vi punteggi applicando i criteri e le formule indica� nel bando e nel presente 
disciplinare. Gli esi� della valutazione sono registra� dalla Piataforma. 

Al termine delle operazioni di cui sopra la Piataforma consente la prosecuzione della procedura ai soli concorren� ammessi alla 
valutazione delle offerte economiche.  
La commissione giudicatrice procede all’apertura e alla valutazione delle offerte economiche, secondo i criteri e le modalità descrite 
nel disciplinare e, successivamente, all’individuazione dell’unico parametro numerico finale per la formulazione della graduatoria.  

Nel caso in cui le offerte di due o più concorren� otengano lo stesso punteggio complessivo, ma punteggi differen� per il prezzo e 
per tu� gli altri elemen� di valutazione, è collocato primo in graduatoria il concorrente che ha otenuto il miglior punteggio 
sull’offerta tecnica. 
Nel caso in cui le offerte di due o più concorren� otengano lo stesso punteggio complessivo e gli stessi punteggi parziali per il prezzo 
e per l’offerta tecnica, i prede� concorren�, su richiesta della stazione appaltante, presentano un’offerta migliora�va sul prezzo 
entro dieci giorni. La richiesta è effetuata secondo le modalità previste al punto 2.3. È collocato primo in graduatoria il concorrente 
che ha presentato la migliore offerta. Ove permanga l’ex aequo la commissione procede mediante sorteggio ad individuare il 
concorrente che verrà collocato primo nella graduatoria. La stazione appaltante comunica il giorno e l’ora del sorteggio. secondo le 
modalità previste punto 2.3. 
La commissione giudicatrice rende visibile ai concorren�, con le modalità di cui all’ar�colo 20 prezzi offer�. 

All’esito delle operazioni di cui sopra, la commissione, redige la graduatoria. 
 
L’offerta è esclusa in caso di: 
- mancata separazione dell’offerta economica dall’offerta tecnica, ovvero inserimento di elemen� concernen� il prezzo nella 

documentazione amministra�va o nell’offerta tecnica; 

- presentazione di offerte parziali, plurime, condizionate, alterna�ve oppure irregolari in quanto non rispetano i documen� di 
gara, ivi comprese le specifiche tecniche, o anormalmente basse; 

- presentazione di offerte inammissibili in quanto la commissione giudicatrice ha ritenuto sussisten� gli estremi per l’informa�va 
alla Procura della Repubblica per rea� di corruzione o fenomeni collusivi o ha verificato essere in aumento rispeto all’importo 
a base di gara; 
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23. VERIFICA DI ANOMALIA DELLE OFFERTE 

La stazione appaltante si riserva la facoltà di sotoporre a verifica un’offerta che, in base anche ad altri ad elemen�, appaia 
anormalmente bassa. 
Nel caso in cui la prima migliore offerta appaia anormalmente bassa, il RUP avvalendosi della commissione giudicatrice ne valuta la 
congruità, serietà, sostenibilità e realizzabilità. 

Qualora tale offerta risul� anomala, si procede con le stesse modalità nei confron� delle successive offerte ritenute anormalmente 
basse, fino ad individuare la migliore offerta ritenuta non anomala.  

Il RUP richiede al concorrente la presentazione delle spiegazioni, se del caso, indicando le componen� specifiche dell’offerta ritenute 
anomale. 

A tal fine, assegna un termine non superiore a quindici giorni dal ricevimento della richiesta. 

Il RUP, esaminate le spiegazioni fornite dall’offerente, ove le ritenga non sufficien� ad escludere l’anomalia, può chiedere, anche 
mediante audizione orale, ulteriori chiarimen�, assegnando un termine perentorio per il riscontro. 

Il RUP esclude le offerte che, in base all’esame degli elemen� forni� con le spiegazioni risul�no, nel complesso, inaffidabili. 

22. AGGIUDICAZIONE DELL’APPALTO E STIPULA DEL CONTRATTO 
La proposta di aggiudicazione è formulata in favore del concorrente che ha presentato la migliore offerta.  

Qualora nessuna offerta risul� conveniente o idonea in relazione all’oggeto del contrato, la stazione appaltante può decidere, entro 
30 giorni dalla conclusione delle valutazioni delle offerte, di non procedere all’aggiudicazione. 

Non si procede all’aggiudicazione dell’appalto all’offerente che ha presentato l’offerta economicamente più vantaggiosa qualora 
venga accertato che tale offerta non soddisfa gli obblighi in materia ambientale, sociale e del lavoro stabili� dalla norma�va europea 
e nazionale, dai contra� colle�vi o dalle disposizioni internazionali elencate nell’allegato X della dire�va 2014/24/UE. 
Il RUP procede, laddove non effetuata in sede di verifica di congruità dell’offerta, a verificare: 

− l’equivalenza delle tutele nel caso in cui l’aggiudicatario abbia dichiarato di applicare un diverso contrato colle�vo 
nazionale diverso rispeto a quello indicato dalla stazione appaltante e il rispeto di quanto indicato nella clausola sociale 
per l’applicazione dei contra� colle�vi nazionali e territoriali di cui al punto 9 ; 

− l’atendibilità degli impegni assun� dall’appaltatore in relazione a quanto richiesto dal punto 9 e riguardante la stabilità 
occupazionale e le pari opportunità generazionali, di genere e di inclusione lavora�va per le persone con disabilità o 
svantaggiate. 

 

L’aggiudicazione è disposta all’esito posi�vo della verifica del possesso dei requisi� prescri� dal presente disciplinare ed è 
immediatamente efficace. In caso di esito nega�vo delle verifiche, si procede all’esclusione, alla segnalazione all’ANAC, ad incamerare 
la garanzia provvisoria. 

Successivamente si procede a ricalcolare i punteggi e a riformulare la graduatoria procedendo altresì, alle verifiche nei termini sopra 
indica�. Nell’ipotesi di ulteriore esito nega�vo delle verifiche si procede nei termini sopra de�, scorrendo la graduatoria. 

Il contrato è s�pulato non prima di 35 giorni dall’invio dell’ul�ma delle comunicazioni del provvedimento di aggiudicazione e 
comunque entro 60 giorni dall’aggiudicazione, salvo quanto previsto dall’ar�colo 18 comma 2 del Codice.  
A seguito di richiesta mo�vata proveniente dall’aggiudicatario la data di s�pula del contrato può essere differita purché ritenuta 
compa�bile con la sollecita esecuzione del contrato stesso. 

La garanzia provvisoria dell’aggiudicatario è svincolata automa�camente al momento della s�pula del contrato; la garanzia 
provvisoria degli altri concorren� è svincolata con il provvedimento di aggiudicazione e perde, in ogni caso, efficacia entro 30 giorni 
dall’aggiudicazione. 

All’ato della s�pulazione del contrato, l’aggiudicatario deve presentare la garanzia defini�va da calcolare sull’importo contratuale, 
secondo le misure e le modalità previste dall’ar�colo 117 del Codice. 
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Se la s�pula del contrato non avviene nel termine per fato della stazione appaltante, l’aggiudicatario può farne constatare il silenzio 
inadempimento o, in alterna�va, può sciogliersi da ogni vincolo mediante ato no�ficato. All’aggiudicatario non speta alcun 
indennizzo, salvo il rimborso delle spese contratuali.  

Se la s�pula del contrato non avviene nel termine fissato per fato dell’aggiudicatario può cos�tuire mo�vo di revoca 
dell’aggiudicazione.  

La mancata o tardiva s�pula del contrato al di fuori delle ipotesi predete, cos�tuisce violazione del dovere di buona fede, anche in 
pendenza di contenzioso. 

Il contrato è sotoposto alla condizione risolu�va dell’esito nega�vo della sua approvazione da effetuarsi entro trenta giorni dalla 
s�pula. Decorso tale termine, il contrato si intende approvato.  

L’aggiudicatario deposita, prima o contestualmente alla sotoscrizione del contrato di appalto, i contra� con�nua�vi di 
cooperazione, servizio e/o fornitura di cui all’ar�colo 119, comma 3, let. d) del Codice. 

L’affidatario comunica, per ogni sub-contrato che non cos�tuisce subappalto, l’importo e l’oggeto del medesimo, nonché il nome 
del sub-contraente, prima dell’inizio della prestazione. 

Il contrato è s�pulato in forma scrita, mediante scritura privata. 

Sono a carico dell’aggiudicatario tute le spese contratuali, gli oneri fiscali quali imposte e tasse - ivi comprese quelle di registro ove 
dovute - rela�ve alla s�pulazione del contrato.  

In caso di interpello a seguito di risoluzione/recesso del contrato in corso di esecuzione, il nuovo affidamento avviene alle condizioni 
proposte dall’operatore economico interpellato, ai sensi dell’art. 124 comma 2 del Codice. 

23. OBBLIGHI RELATIVI ALLA TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI FINANZIARI  
Il contrato d’appalto è soggeto agli obblighi in tema di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge 13 agosto 2010, n. 136. 
L’affidatario deve comunicare alla stazione appaltante: 

− gli estremi iden�fica�vi dei con� corren� bancari o postali dedica�, con l'indicazione dell'opera/servizio/fornitura alla quale 
sono dedica�; 

− le generalità e il codice fiscale delle persone delegate ad operare sugli stessi; 
− ogni modifica rela�va ai da� trasmessi.  

La comunicazione deve essere effetuata entro sete giorni dall'accensione del conto corrente ovvero, nel caso di con� corren� già 
esisten�, dalla loro prima u�lizzazione in operazioni finanziarie rela�ve ad una commessa pubblica. In caso di persone giuridiche, la 
comunicazione de quo deve essere sotoscrita da un legale rappresentante ovvero da un soggeto munito di apposita procura. 
L'omessa, tardiva o incompleta comunicazione degli elemen� informa�vi comporta, a carico del soggeto inadempiente, 
l'applicazione di una sanzione amministra�va pecuniaria da 500 a 3.000 euro.  
Il mancato adempimento agli obblighi previs� per la tracciabilità dei flussi finanziari rela�vi all’appalto comporta la risoluzione di 
dirito del contrato.  
In occasione di ogni pagamento all’appaltatore o di interven� di controllo ulteriori si procede alla verifica dell’assolvimento degli 
obblighi rela�vi alla tracciabilità dei flussi finanziari. 
Il contrato è sotoposto alla condizione risolu�va in tu� i casi in cui le transazioni siano state eseguite senza avvalersi di banche o di 
Società Poste Italiane S.p.a. o anche senza strumen� diversi dal bonifico bancario o postale che siano idonei a garan�re la piena 
tracciabilità delle operazioni per il corrispe�vo dovuto in dipendenza del presente contrato. 

24. CODICE DI COMPORTAMENTO   

Nello svolgimento delle a�vità oggeto del contrato di appalto, l’aggiudicatario deve uniformarsi ai principi e, per quanto 
compa�bili, ai doveri di condota richiama� nel Decreto del Presidente della Repubblica 16 aprile 2013 n. 62 e nel codice di 
comportamento di questa stazione appaltante e nel Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza, nonché   
nella sotosezione Rischi corru�vi e trasparenza del PIAO.  
In seguito alla comunicazione di aggiudicazione e prima della s�pula del contrato, l’aggiudicatario ha l’onere di prendere visione dei 



Casa di Ospitalità “Collereale E Asili D’infanzia” 
Istituzione Pubblica di Assistenza e Beneficenza 

(D.A. Reg. Sicil. N° 665 del 12-11-1987) fondata nel 1825 

__________UFFICIO DEL R.U.P.__________ 
 

prede� documen� pubblica� sul sito della stazione appaltante, nella sezione Amministrazione Trasparente. 

25. ACCESSO AGLI ATTI 

L’accesso agli a� della procedura è assicurato in modalità digitale mediante acquisizione direta dei da� e delle informazioni inseri� 
nelle piataforme di e-procurement, nel rispeto di quanto previsto dall’ar�colo 35 del Codice e dalle vigen� disposizioni in materia 
di dirito di accesso ai documen� amministra�vi, secondo le modalità indicate all’ar�colo 36 del codice. 

26. DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE  

Per le controversie derivan� dalla presente procedura di gara è competente il foro di Messina. 

27. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

I da� raccol� sono trata� e conserva� ai sensi del Regolamento UE n. 2016/679 rela�vo alla protezione delle persone fisiche con 
riguardo al tratamento dei da� personali, nonché alla libera circolazione di tali da�, del decreto legisla�vo 30 giugno 2003, n.196 
recante il “Codice in materia di protezione dei da� personali” e ss.mm.ii., del decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri n. 
148/21 e dei rela�vi a� di atuazione. 

 

Data_____________ 

 

 

PER L’ENTE        PER L’OPERATORE ECONOMICO 
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